Q P TOYOTA

RRRRRRRRRRRRRRRR

JUNI 2009

ALLMANNA VILLKOR FOR
MOTOR TREND SERVICEAVTAL

SERVICE TILL FAST MANADSKOSTNAD
FOR PRIVAT- OCH FORETAGSKUNDER

TOYOTA-BILAR



&D TOYOTA

MOTOR TREND GRUPPEN

1. Tillamplighet

Dessa allmanna villkor utgor en del av Motor Trend Serviceavtal. Avtalet gdller endast for det Fordon som
angivits i avtalet.

2. Avtalstid och fortida upph6rande m m

a) Avtalet géller upp till dess Fordonet dr 36 manader raknat fran dess nyleveransdatum, eller till den tid-
punkt da den avtalade kdrstrackan uppnatts. Avtalet upphor darefter utan féregaende uppsdgning.

b) Kunden kan frantrdda avtalet ndr hon/han vill. Det aligger dock Kunden att dessférinnan informera
Motor Trend AB hdarom. Om Kunden frantrdder avtalet enligt denna punkt dger Kunden ej ratt att aterfa
erlagd avgift.

c) Avtalet upphorifortid enligt punkten 3 d) nedan, om Kunden underlater att i ratt tid erldgga betalning
och enligt punkten 7 om Kunden dverlater Fordonet.

d) Avtalet upphor per automatik da dgarbyte registrerats hos Centrala Bilregistret.

e) Motor Trend AB dger rdtt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan om forutsattningar for Motor Trend
AB:s ataganden enligt avtalet skulle vasentligen forandras och detta beror pa forhallanden utanfér Mo-
tor Trend AB:s kontroll samt att detta avsevart forsvarar for Motor Trend AB att fullgora sina forpliktelser
enligt avtalet. Motor Trend AB dger vidare ratt att saga upp avtalet med omedelbart verkan om Kunden
uppenbart missbrukar sina rattigheter enligt avtalet.

f)  Avtalets upphorande innebar ej att Kunden befrias fran sadana skyldigheter som uppkommit fére avta-
lets upphorande.

3. Pris och betalning (se dven punkten 6 nedan)

a) Det pris som anges i avtalet dr det manatliga priset for Motor Trend AB:s tjdnster enligt avtalet under
avtalets 1optid.

b) Savida annat ej 6verenskommits skall Kunden betala den avtalade manadsavgiften manatligen i forskott,
senast sista vardagen fore varje ny kalendermanads borjan.

c) Betalning skall erliggas pa det sdtt som anges av Motor Trend AB

d) Om Kunden ej betalar manadsavgiften i ratt tid och ej heller efter Motor Trend AB:s betalningspamin-
nelse betalari enlighet med vad som anges i betalningspaminnelsen, skall avtalet utan féregdende upp-
sdgning anses ha upphort att gélla férsta dagen i den manad som foljer efter den manad da betalningen
enligt avtalet ratteligen skulle ha erlagts.

e) Om Kunden, under dberopande av detta avtal, begar servicearbeten och dessa utfors efter det att avtalet
skall anses ha upphdrt att gdlla enligt d) ovan, skall Kunden betala for servicearbetena enligt Motor Trend
AB:s gangse pris- och betalningsvillkor.

4. Io\terfiirséljarens ataganden

4.1 Arbeten som omfattas av avtalet

Under forutsattning att Kunden fullgjort vad som aligger henne/honom enligt avtalet skall Motor Trend AB,
med de begrdnsningar som anges i detta avtal, utan ytterligare kostnad for Kunden, tillhandahalla och utfora:

a) Service enligt det for bilmodellen gdllande serviceprogrammet. Atagandet innefattar savdl arbete som
material, sdsom oljor (motorolja av helsyntetkvalité), vatskor och reservdelar. Torkargummi och glédlam-
poringar.
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b) Torkargummi och glédlampor bytes dven mellan ordinarie servicetillfdllen, om behov foreligger enligt
verkstadens fackmannamadssiga bedomning.

c) Oljor och vatskor ersatts/pafylls enbart vid ordinarie servicetillfdllen, férutsatt att behov foreligger.

d) Arbets- och materialkostnad hanférbara till normal forslitning t ex bromsklossar, stotddmpare, avgassys-
tem m.m

e) Frilanebil enligt gdllande 1anebilsvillkor. Eventuell sjdlvriskeliminering och branslekostnad tillkommer.
Bilen maste forbokas.

4.2 Arbeten som inte omfattas av avtalet

Motor Trend AB:s serviceataganden omfattar inte:

a) Tvatt och underhall av kaross samt invandig kladselvard.

b)  Plat- ochlackskador. Skador pa lyktglas, blinkers, ddck och falgar.
c¢) Dack

4.3 Arbetenas utforande

a) Service och reparationer utférs normalt av Motor Trend AB.

b) Motor Trend AB utfor sina service- och reparationsataganden pa normala 6ppettider och inom skalig tid
fran det att Kunden anmaélt behov av service och stéllt Fordonet till férfogande for dtgardande hos Motor
Trend AB.

5. Kundens skyldigheter

Kundens rdtt att fordra service forutsdtter ovillkorligen att Kunden erlagt betalning enligt avtalet och att be-
hovet av de av Kunden fordrade atgarderna uppkommit under tid for vilken betalning erlagts. Aterforsaljarens
ataganden enligt avtalet forutsatter vidare att Kunden:

a) framfor, underhaller och skéter Fordonet i enlighet med de instruktioner som anges i Fordonets Instruk-
tionsbok och Service- & Garantibok,

b) genomfor rutinkontroller av olje- och vitskenivaeri Fordonet mellan rekommenderade serviceintervall
och fyller pa vid behov pa egen bekostnad,

c) paegen bekostnadlamnar Fordonet till Motor Trend AB:s verkstad for underhallsservice vid i Fordonets
Instruktionsbok och Service & Garantibok angivna serviceintervall +/- 200 mil, sdvida Kunden inte har
godtagbara skal for sin forsening,

e) ihdndelse av fel eller skada pa Fordonets kilometerraknare, omedelbart underrattar Motor Trend AB:s
verkstad harom och darefter pa egen bekostnad stéller fordonet till verkstadens forfogande for atgar-
dande.

6. Overmilsjustering

6.1 Faktisk korstracka avgor priset

a) Motor Trend AB:s prissattning beror bl a pa Fordonets arliga faktiska korstracka. Motor Trend AB:s
l6pande manadsfakturering under en avtalsperiod bygger pa Kundens angivna arliga kérstracka. Motor
Trend AB har ratt att hoja priset for avtalsperiodens aterstaende manader om Fordonet 6verskridit den
avtalade arliga kérstrackan med mer dan 200 mil. Kunden &r vidare alltid skyldig att betala for den kor-
stracka Fordonet faktiskt tillryggalagt i enlighet med punkt 6.2.
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b) Motor Trend AB har rétt att ndr som helst, i samband med verkstadsbesdk eller pa annat satt, kontrollera
huruvida verklig korstracka pa arsbasis stammer dverens med den avtalade arliga korstrackan.

c) Sasnart Kunden har anledning att tro att den avtalade angivna korstrackan for ett visst ar kommer att
overskridas, skall hon/han lamna meddelande hdrom till Motor Trend AB. Avtalad korstracka som tillam-
pats ett ar skall tillimpas dven efterfoljande ar, sdvida Kunden ej meddelar annat.

6.2 Prisjustering

a) Om Fordonets verkliga kdrstracka pa arsbasis 6verstiger den avtalade arliga korstrackan med mer @n 200
mil, skall prisjustering ske. Dock géller som ldgsta tillatna arliga korstracka 1.500 mil. Harvid skall det pris
som skulle ha gédllt om den verkliga kdrstrackan varit bekant vid det aktuella arets borjan jamféras med
det pris som gdllt for Kunden under det aktuella aret. Kunden forbinder sig att betala eventuell differensi
Motor Trend AB:s favor. For sadan betalning dger punkterna 3 c) och 3 d) ovan motsvarande tillampning.

7. Overlitelse mm

Om Kunden 6verlater Fordonet skall avtalet anses upphéra samtidigt som dverlatelsen. Ny dgare av Fordonet
som ar fysiskt person och som inte bedriver kommersiell handel med bilar dger ratt att teckna nytt serviceav-
tal med Motor Trend AB, forutsatt att Motor Trend AB skriftligen samtycker dartill.

8. Ansvarsbegransning

Detta avtal innefattar inte nagon skyldighet fér Motor Trend AB att ge nagon form av ersattning till Kunden
for dennes kostnader, inkomstbortfall, tidsforlust eller annan skada, till f6ljd av att Kunden stdllt Fordonet till
Motor Trend AB:s férfogande eller pa grund av att Kunden varit forhindrad att nyttja Fordonet under den tid
Motor Trend AB haft Fordonet i sin vard for serviceatgarder. Det sagda utgdr ingen inskrankning i konsuments
mojlighet att vid fel i eller dréjsmal med tjansten gora gallande pafdljderi enlighet med tvingande lagbestam-
melser.

9. Tvist

Tvist med anledning av dessa villkor far inte hdnskjutas till domstol utan skall avgoéras av skiljemén enligt lag
om skiljeférfarande. Skiljendamnden skall sammantrdda i Mariestad. Krav om forfallen hyra far dock avgéras av
allman domstol.



